
 

ICT-Forum, torstai 11.2.2010
Päivän puheenjohtajana Eppie Eloranta, TIEKE Tietoyhteiskunnan 
kehittämiskeskus ry

07.30	 Aamiainen

9.45 	 Ruotsi kirii edellä?

	 Case Västerås: Avoimen laajakaistaratkaisun sisältö ja hyödyt
Ekskursion Isäntänä Onninen Oy

	 Kommenttipuheenvuorot 
IT-strateg Björn Björk, Svenska Kommunförbundet 
tekniikan tohtori Arto Karila, Karila A. & E. Oy

16.00	 Kahvit ja hedelmätarjoilu laivalla

16.30	 Palvelut lähelle asiakasta – yhteispalvelut kunnissa

	 Case Karstula-Kivijärvi: hyviä kokemuksia etäpalvelupilotista
myyntijohtaja Mika Railosalo, Elisa Oyj

17.15	 Tietohallinto ja tietotekniikan tuottaminen kuntien palveluprosessien 
kehittäjänä, kustannuserä vai pelastaja?
tietohallintojohtaja Teppo Sulonen, Tampereen kaupunki

18.00	 Kannattaako sijoittaa ennakoivaan laadunvarmistukseen - vai 
paikkailla virheitä jälkikäteen?
sales director Jyrki Hietaniemi, Symbio

18.30	 Tieken tietoisku
toiminnanjohtaja Eppie Eloranta, TIEKE ry

18.45	 Päivän yhteenveto

20.00	 Buffet-illallinen

Perjantai 12.2.2010

07.30	 Aamiainen 

09.55	 Laiva saapuu Eteläsatamaan

Ennakkoilmoittautujan etu

20.12.2009 mennessä ilmoittautuneille tarjoamme 
osallistumispaketin kahden hengen hytissä hintaan 
935 € ja yhden hengen hytissä 995 € hintaan. Sen 
jälkeen hinta on kahden hengen hytissä 1 050 € ja 
yhden hengen hytissä 1 150 €. Hintaan sisältyy hytti, 
tapahtumaohjelma kokonaisuudessaan, ohjelman 
mukaiset tarjoilut sekä materiaalit tapahtuman 
esityksistä.

ICT-Forum, keskiviikko 10.2.2010
Päivän puheenjohtajana Ilari Heikkinen, Suomen itsenäisyyden juhlarahasto Sitra

09.30	 Ilmoittautuminen

10.30	 Tulokahvit laivalla

11.40	 Forumin avaus
toimitusjohtaja Paul Paukku, FCG

11.45	 Arjen tietoyhteiskunta – ohjelmista operatiiviseksi toiminnaksi
Haastattelijana kansanedustaja Jyrki Kasvi 

valtion IT-johtaja Yrjö Benson, valtiovarainministeriö
ohjelmajohtaja Antti Kivelä, Sitra 
toimitusjohtaja Sirpa Ojala, Digita Oy

12.45	 Lounas

13.30	 Avoimet laajakaistaverkot palveluinnovaatioiden mahdollistajana
vice president Timo Kuusela, PacketFront Oy

14.15	 Palveluseteli, strategiasta todeksi
kehitysjohtaja Tuomo Melin, Sitra

Luentoja Talous- ja rahoitusfoorumin puolella

klo 12.30
Suomen rahoitusmarkkina-
näkymät 

toimitusjohtaja Matti Inha,  

Suomen Hypoteekkiyhdistys

Yhteistyössä mukana:

Round table:

Palvelusetelikeskustelu
kehitysjohtaja Tuomo Melin, Sitra

Ennakkoilmoittautuminen, paikat 
20 nopeimmalle ilmoittautuneelle: 
ict-forum@fcg.fi

15.00	 ITIL-klinikka

	 Aidosti parhaat käytänteet 
oikeassa käytännössä
projektijohtaja Ilpo Aarni ja 
tietohallintopäällikkö Rene 
Rendic, FCG

16.00	 Tiedolla johtaminen: yli 5 miljoonan euron säästö kunnan 
tuottavuusohjelmaan

	 Case Järvenpää: RAVA tieto palvelurakennemuutoksen tukena

osastopäällikkö Helena Venetvaara-Nurmi, Järvenpään kaupunki
ratkaisujohtaja Maija Valta, FCG

16.45	 Päivän yhteenveto 

18.15	 Cocktails

	 Cocktailit tarjoaa Onninen Oy

21.00	 Illallinen

 

klo 10.30 
Hur har Sverige hanterat den  
ekonomiska krisen?
chefekonom Mats Kinnwall, SKL  

(Sveriges Kommuner och Landsting)

Ilmoittautuminen 

15.1.2010 mennessä osoitteessa www.fcg.fi/fin/koulutus 
palvelutunnuksella 9EEK4HTAA5 tai sanahaulla ict-forum.

Ilmoitathan myös syntymäaikasi ja halukkuutesi  
osallistua Ruotsissa tilaisuuteen, jossa esitellään  
Västeråsin kunnan omistama laajakaistaverkko. 

Lisätietoja

sähköpostitse ict-forum@fcg.fi tai 
puhelinnumerosta 010 409 5080, 
Elina Mattila

Ohjelmamuutokset ovat mahdollisia. 
Peruutusehdot ja ohjelmapäivitykset löytyvät 
nettisivuiltamme www.fcg.fi/fin/koulutus.

klo 14.30
Miten selviydymme –   
miten menestymme 

hallinto- ja kuntaministeri 

Mari Kiviniemi, valtiovarainministeriö

klo 11.45 
Beställar-utförarmodellen – case Västerås
ekonomidirektör Thomas Energård,  

Västerås stadens Stadsledningskontoret




